
成功案例——医院通 

    杭州卓健信息科技有限公司在继掌上浙一之后，在数月

内成功上线了掌上湘雅、掌上长海、掌上青医等多款“掌上

医院”系列产品，近期又推出了全国首个平台式智慧医疗客

户端——“医院通”。医院通是专为宁波地区市民打造的就医

手机 APP，它覆盖了宁波市区、奉化、象山等地的 32 家医院

和社区卫生服务中心，打通了诊前、诊中、诊后全流程。  

通过客户端，用户可以根据自身情况进行针对性预约挂

号，自主选择就诊的时间，合理安排就诊计划。能方便快捷

地查询到以往在各大医院就诊时的门诊、住院、收费、检查

报告等信息，市民再也不需要在各大医院间奔波来往，大大

缩短了诊疗时间。此应用充分结合市民日常使用习惯和个性化，市民可以通过添加医院的功

能，自主选择合适的医院加入自己的主页，查询医院相关信息、科室医生介绍、医院周边情

况和交通等。同时客户端还包含了智能导诊、健康宣教以及药品疾病知识的普及等。 

与现有的预约诊疗服务平台相比，该客户端使用更为方便，为广大市民带来了极大的便

利。 


